Introducao a
CONFORMIDADE COM O RISCO DE EMERGENCIA SANITARIA

em contexto epidémico
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A EIFEC é uma organizacao internacional de normas de conformidade em &reas que
constituem uma ameaga a seguranca internacional, tais como a proliferacdo de
armamento nuclear, bioldégico e quimico, Armas de Destruicdo Macica (ADM), Sanc¢des
(Conformidade de Exportacao).

A EIFEC tem os conhecimentos e competéncias multidisciplinares que permitem definir e
desenvolver, através da inovacédo, normas, directrizes e mecanismos de certificacao

em situacoes de emergéncia ou areas criticas de qualquer natureza.
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HEALTHBY é o braco de colaboragdo de um consorcio
internacional de importantes instituicbes de saude da UE,
profissionais universitarios.

O seu objetivo & fornecer aconselhamento estratégico e
experiéncia em projectos que permitam a qualquer instituicao
colaboradora transformar a prestacéo de cuidados de saude,
educacédo e investigacdo, e facilitar o encaminhamento de
doentes, bem como permitir tanto aos doentes como aos
médicos de todo o mundo o acesso aos cuidados de saude
num dos hospitais membros.
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A UNIFEC é uma rede de alianca estratégica das principais
Universidades (coordenada pela EIFEC).

O seu objetivo € promover uma cultura de Compliance
generalizada, incorporando e integrando a cada nivel nacional
as melhores praticas relevantes, bem como procedimentos
operacionais, aplicando uma abordagem comum de avaliacéo
de risco e avaliando, promovendo e estabelecendo os cursos
e sessbOes de formacdo académica/mestrado mais
apropriados.



A OMS (Organizacéo Mundial de Saude)
definiu o surto internacional do novo
Coronavirus, Covid-19, como uma Emergéncia
de Saude Publica de preocupacéo
internacional, que induz o mundo a tomar
medidas para o seu controle.
Lamentavelmente, a principal resposta a este
acontecimento resultou na proliferacao de
novas regras, leis, regulamentos, melhores

praticas e san¢des legais (Quadro

Regulamentar), estabelecidas pelos governos
no inicio da pandemia mas ainda em curso,

frequentemente em mudanca e

frequentemente divergentes.

Esta situacao gera uma nova necessidade
VACINE de politicas/programas de conformidade
O SU A especificos para o desenvolvimento a
nivel mundial, em todos os contextos

E M P R ESA (incluindo jurisdicoes) e para cada tipo de

actividades humanas.
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Precisamqs _de
uma resposta estrategica

As pessoas precisam de saber como cumprir tudo isto.
O cumprimento € um processo interativo progressivo e
o resultado de uma organizacao que satisfaz
necessidades ou expectativas implicitas, voluntarias ou
obrigatorias (requisitos).

O cumprimento é o procedimento mais crucial para que
todos possam evitar ou atenuar potenciais
procedimentos legais civis e penais na maioria das
jurisdicoes, proteger a sua reputacao e promover 0s
seus valores.
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A resposta estrategica:
H E R C M Sistema de Gestao de Conformidade de Riscos de
- Emergéncia na Saude para todas as organizacoes

A situacao atual exige nao sé o desenvolvimento de praticas, politicas e procedimentos de emergéncia
adequados, mas também a sua certificacao por terceiros qualificados acreditados.

Mas a certificacao implica a prestacao de uma garantia escrita (o Certificado) de que todos os requisitos
aplicaveis sao cumpridos: isto requer a existéncia de uma Norma que defina os requisitos contra os quais o
processo deve ser certificado.

Por estas razdes, a EIFEC desenvolveu a nova série de Normas Internacionais de Emergéncia EIFEC
ES2001.06:HBY, que ajudam as empresas a serem mais eficazes na sua luta contra a Covid-19, e a vida
quotidiana das pessoas de forma mais segura e saudavel.

Esta série inclui dois tipos diferentes de Normas:

+ EIFEC ES2001.06:HBY/HER - Health Emergency Risk Compliance Management System (HER-CMS),
que podem ser adaptadas e implementadas por todas as organizagoes

+ EIFEC ES2001.06:HBY/SSP - Sistemas de Gestao de Conformidade para Prestadores de Servicos
de Sanitizacao (SSP-CMS), reservados a Prestadores de Servicos de Sanitizagao profissionais

Ambas as Normas sao também fornecidas numa versao simplificada especialmente concebida para as
Micro, Pequenas e Médias Empresas (MSMEs), de modo a aplicar na integra a nossa filosofia:
"Conformidade para todos".
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A quem é dirigido o

- Industrias, grandes empresas e estruturas
complexas (tais como escolas, servicos
publicos, agregados comerciais, etc.), que
sao chamadas a implementar um programa
para a gestao da prevencao e contencao da
emergéncia sanitaria da Covid-19 incluindo
sanitizacoes.

- Micro, pequenas e médias empresas, que
devem cuidar dos seus proprios espagos e
ter de garantir pelo menos um ambiente
suficientemente "limpo".

- Prestadores de Servicos de Sanitizacao
Auditores e organizacoes consultivas
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PERMANECER EM
SEGURANGANOS
NEGOCIOS

PREVENIR E
MINIMIZAR AS
CONSEQUENCIAS
NEGATIVAS PARA A
SUA ATIVIDADE

DE GARANTIAS AOS
SEUS CLIENTES DE
QUE ESTA FAZENDO
AS COISAS CERTAS!
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NORMA INTERNACIONAL
EIFEC ES2001.06:HBY
Primeira
edicao
2020

NORMA DE EMERGENCIA
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Todos os direitos reservados. Salvo especificacdo em contrario, nenhuma parte desta publicacado pode
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